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Daha fazla bilgi için www.irobot.com.tr adresini ziyaret edin
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30 cm (12 inç)

3 m (10 fit)
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Filtrenin sıvı ile temasından kaçının.
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Daha fazla bilgi için www.irobot.com.tr adresini ziyaret edin

iRobot Türkiye

İthalatçı
Certus Mercatus Dış Tic. A.Ş. 
Küçükbakkalköy Mah., Dudullu Cd. 23-25, R2 
Blok D:177 34758 Ataşehir/İstanbul Tel: 0216 504 15 44 
E-Posta: info.tr@certus-mercatus.com



anormal şartlarda kullanılmasından doğacak arızalarının giderilmesini kapsamadığı 
gibi aşağıda belirtilen arızalarda garanti dışıdır.
• Cihazın kullanma kılavuzunda veya montaj kılavuzunda yer alan hususlara aykırı 

kullanım hatalarından meydana gelen hasar ve arızalar.
• Tüketiciye tesliminden sonra cihazın nakli, yükleme, boşaltma ve taşıması 

sırasında meydana gelecek hasar ve arızalar.
• Ürün ev kullanımı için imal edilmiştir. Farklı kullanımlardan dolayı oluşacak arızalar 

garanti kapsamında değildir

Garanti Belgesi üzerinde tahrifat yapıldığı, ürünün üzerindeki orijinal seri numarası 
kaldırıldığı veya tahrif edildiği takdirde bu garanti belgesi geçersizdir.

TÜKETİCİNİN SEÇİMLİK HAKLARI
(1) Malın bütün parçaları dahil olmak üzere tamamı garanti kapsamındadır.
(2) Malın ayıplı olduğunun anlaşılması durumunda tüketici; 6502 sayılı Tüketicinin 

Korunması Hakkında Kanunun 11 inci maddesinde yer alan; 
a) Satılanı geri vermeye hazır olduğunu bildirerek sözleşmeden dönme,
b) Satılanı alıkoyup ayıp oranında satış bedelinden indirim isteme,
c) Ücretsiz onarılmasını isteme,
ç) Satılanın ayıpsız bir misli ile değiştirilmesini isteme, seçimlik haklarından birini 

kullanabilir. Satıcı, tüketicinin tercih ettiği bu talebi yerine getirmekle yükümlüdür.
(3) Tüketicinin bu haklardan ücretsiz onarım hakkını seçmesi durumunda satıcı; işçilik 

masrafı, değiştirilen parça bedeli ya da başka herhangi bir ad altında hiçbir ücret 
talep etmeksizin malın onarımını yapmak veya yaptırmakla yükümlüdür. Ücretsiz 

onarım veya malın ayıpsız misli ile değiştirilmesi hakları üretici veya ithalatçıya karşı 
da kullanılabilir. Bu fıkradaki hakların yerine getirilmesi konusunda satıcı, üretici ve 
ithalatçı müteselsilen sorumludur. 

(4) Ancak, bu Kanunun 58 inci maddesi uyarınca çıkarılan yönetmelik eki listede yer 
alan mallara ilişkin, tüketicinin ücretsiz onarım talebi, yönetmelikte belirlenen 
azami tamir süresi içinde yerine getirilir. Aksi hâlde tüketici diğer seçimlik haklarını 
kullanmakta serbesttir. 

(5) Tüketicinin sözleşmeden dönme veya ayıp oranında bedelden indirim hakkını seçtiği 
durumlarda, ödemiş olduğu bedelin tümü veya bedelden yapılan indirim tutarı 
derhâl tüketiciye iade edilir.

(6) Tüketicinin, ücretsiz onarım hakkını kullanması halinde malın;
• Garanti süresi içinde tekrar arızalanması,
• Tamiri için gereken azami sürenin aşılması,
• Tamirinin mümkün olmadığının, yetkili servis istasyonu, satıcı, üretici veya ithalatçı 

tarafından bir raporla belirlenmesi durumlarında;
Tüketici malın bedel iadesini, ayıp oranında bedel indirimini veya imkân varsa malın 
ayıpsız misli ile değiştirilmesini satıcıdan talep edebilir. Satıcı, tüketicinin talebini 
reddedemez. Bu talebin yerine getirilmemesi durumunda satıcı, üretici ve ithalatçı 
müteselsilen sorumludur.

(8) Malın azami tamir süresi 20 iş gününü, binek otomobil ve kamyonetler için ise 30 
iş gününü geçemez. Bu süre, garanti süresi içerisinde mala ilişkin arızanın yetkili 
servis istasyonuna veya satıcıya bildirimi tarihinde, garanti süresi dışında ise 
malın yetkili servis istasyonuna teslim tarihinden itibaren başlar. Malın arızasının 
10 iş günü içerisinde giderilememesi halinde, üretici veya ithalatçı; malın tamiri 
tamamlanıncaya kadar, benzer özelliklere sahip başka bir malı tüketicinin 
kullanımına tahsis etmek zorundadır. Malın garanti süresi içerisinde arızalanması 
durumunda, tamirde geçen süre garanti süresine eklenir.

(9) Malın kullanma kılavuzunda yer alan hususlara aykırı kullanılmasından kaynaklanan 
arızalar garanti kapsamı dışındadır.

(10) Tüketici, garantiden doğan haklarının kullanılması ile ilgili olarak çıkabilecek 
uyuşmazlıklarda yerleşim yerinin bulunduğu veya tüketici işleminin yapıldığı yerdeki 
Tüketici Hakem Heyetine veya Tüketici Mahkemesine başvurabilir.

(11) Satıcı tarafından bu Garanti Belgesinin verilmemesi durumunda, tüketici Gümrük 
ve Ticaret Bakanlığı Tüketicinin Korunması ve Piyasa Gözetimi Genel Müdürlüğüne 
başvurabilir.

GARANTİ BELGESİ
GARANTİNİN GEÇERLİLİK KOŞULLARI VE KAPSAMI

1 – Garanti süresi İKİ YIL olup garantiden yararlanmak için GARANTİ BELGESİNİN ibrazı 
şart olduğundan, iş bu Garanti Belgesi garanti süresince saklanmalıdır. 

2 – Garanti belgesi üzerinde herhangi bir tahribat yapıldığında cihazın üzerindeki 
orijinal seri numarası kaldırıldığında yada tahrip edildiğinin tespitinde garanti 
geçersiz kılınır.

3 – Cihazın mon
yada cihazın açıldığının tespiti halinde garanti geçersiz olacaktır.

4 – Firmamız tarafından verilen GARANTİ söz konusu cihazın amaçları dışında veya 



Güncel servis bilgileri için 0216 313 14 14 telefon numarasının aranmasını rica ederiz.

S ra No Firma Ad Firma Adresi Hizmet Yeri l S ra No Firma Ad Firma Adresi Hizmet Yeri l

1 HTS Technical Solu ons
Meclis Mah Semih Sancar Cad
No:11 / A SANCAKTEPE/ STANBUL STANBUL 17

B L B LG SAYAR MALZEMES SATI I-MEHMET
RECEP ALTUNKALEM Esnaf

ATIFBEY MAHALLES PROF. DR. TÜRKAN SAYLAN
CADDES No:36/- GAZ EM R/ ZM R / GAZ EM R ZM R

2 ABDULLAH KARACA-NURSES B LG SAYAR SAHIS
SMETPA A MAH. BELL HANI ALTI NO:3/A

MERKEZ-K.MARA / KAHRAMANMARA KAHRAMANMARA 18 KARE B LG SAYAR SAN T C LTD T
NC L PINAR MAH. GAZ MUHTAR OA A BULVARI

NO:28/C GAZ ANTEP GAZ ANTEP

3 AKI ELEKTRON K-HAKAN HAYTA
AYDINLIKEVLER MAH. CENG Z TOPEL
CAD.NO.20/B MEL KGAZ KAYSER 19

KM B L M ELEKTORN K KIRTAS YE TEM ZL K
OYUNCAK E T M SAN. VE T C. LTD. T .

YEN EH R MAH. ZÜBEYDE HANIM CAD. NO:43/B
MERKEZ /

KAHRAMANMARA

4
ALTIYAPRAK TEKN K SERV S H ZMETLER -HASAN
ALTIYAPRAK Esnaf OSMAN YE MAH. ORHAN YILMAZ CAD. NO:7-11/B G RESUN 20

KMS SATI SONRASI H ZMETLER-KAM L TANJU
ALTAN SMA LBEY MAH. A A I MRET SOK. NO: 51 / A KASTAMONU

5 ARAS TEKN K EMEL YILMAZ
HUZUREVLER MAH. MAV  BULVARI NO:118-A
ÇUKUROVA ADANA ADANA 21 MEHMET U UR

TOPÇULAR MAH. TOMURCUK SOKAK NO:14/A
I DIR GAZ ANTEP

6 ATE ELEKTRON K-ÖZKAN ATE Esnaf
1. MURAT MAH. GÜNGÖR MAZLUM CAD.
ZÜBEYDE HANIM S TES NO:2/3 / MERKEZ ED RNE 22 MEVS M TEKN K/MET N TÜRK SAHIS

CEV ZL MAH. TALATPA A CD. NO:40/A
MALTEPE/ ST. / MALTEPE STANBUL

7 BEYAZ SERV S BAHADD N SERHU
OSMAN YE MAH. AKSU YOLU CAD. NO:9/A
BAKIRKÖY/ STANBUL 23

MOMENDE B L M DANI MANLIK VE TEKN
H ZMT C LTD T

ORUÇRE S MAH. TEKST LKENT CAD. NO:10 L /310
ESENLER STANBUL

8
B L RLER B L M KIRTAS YE TEKNOLOJ N AAT VE
PERSONEL H ZMETLER T CARET L M TED RKET

SMET PA A MAH/SEMT HÜKÜMET BLV. NO:37 /A
DULKAD RO LU KAHRAMANMARA 24

NURSEY ELEKTRON K SANAY T CARET L M TED
RKET SL CE MAH. AVCILAR SOKAK NO:3-B AK

9 CAN SO UTMA MEHMET ELY T P R MEHMET MH. 1730 SK. NO:25/A ISPARTA 25
POSSIFY B LG SAYAR VE OTOMASYON S STEMLER
SAN.DI .T C.A .

HAL L RIFAT PA A MAH. YÜZER HAVUZ SK. NO:1 B
/61 L STANBUL

10 ÇAKIR ELEKTRON K-KÜR AT ÇAKIR Esnaf
GEM LER ÇEKE MAHALLES GED KKAYA CADDES
NO:5 / MERKEZ G RESUN 26 POZ T F B L M TEKNOLOJ LER - FATMA ACAR

CED D YE MAH. ZAFER M LL SK. NO:6/A
MERKEZ/DÜZCE DÜZCE

11 HAL L DEN Z
ÜNALAN MAHALLES  BODUR SOKAK NO:16/B
OSMAN AK 27

RABT B LG SAYAR S STEM OTOMASYONLARI
N AAT MAK NE ELEKTR K ELEKTRON K SANAY VE

T CARET LTD. T .
HAYRULLAH MAH.SANDALZADE BULV.SEÇK NLER
S TES C BLOK NO:1/D KAHRAMANMARA

KAHRAMANMARA

12 BRAH M B L R
CEVATPA A MH. ESK ED RNE ASFALTI SK.
NO:393/A BAYRAMPA A STANBUL STANBUL 28 RAM B LG SAYAR RECEP ALKA SAHIS BAHÇEL EVLER MAH.STAD CADDES NO 5/A BATMAN

13
ÇCAN B L M B LG SAYAR ELEKTRON K N AAT

T CARET VE SANAY L M TED RKET SABUN MAH.TAHM S SOK. NO:9 ED RNE 29 RECEP KIZILCAN
ATATÜRK MAH. 330. SK. NO:9 B /1
KÜÇÜKÇEKMECE STANBUL

14 DEAL OTOMASYON B LG LEM-LEVENT KANMAZ
DE RM ÇEM MAHALLES M. AKSOY BLV.NO:75/C
/ GAZ ANTEP 30

S STEM ONL NE B LG SAYAR YAZILIM GÜVENL K
SAN.VE T C.LTD. T .

KÜLTÜR MH.MANSUR BAYRAM CAD.
NO:28/DÜZCE DÜZCE

15 PEK SO UTMA-MUSTAFA YAVUZ Esnaf
ST KLAL MAHALLES 1102. SOKAK No:1/6 /

MERKEZ ISPARTA 31
EKER SO UTMA ELEKTR K ELEKTRON K YAS N
EKER CEV ZL MAH. NE E SK. NO:20/B MALTEPE STANBUL

16 SM NUR KARABA -NUR TEKN K YEN CE MH.FAT H CD.NO.161 SAKARYA 32 UFUK SO UTMA VE ISITMA -UFUK SERKAN NAÇ
KURTUL MAH. EH T J.ÇV .AL GÜL CAD.NO:23
C/1 SKENDERUN/ HATAY



GARANTİ BELGESİ

Ünvanı: Certus Mercatus Dış. Tic. A.Ş. 

Adresi: Küçükbakkalköy Mah. Dudullu Yolu Cad. No:23–25  

Brandium Residence R2 Blok D:177 İstanbul/Ataşehir 

Tel – Faks: +90 216 900 14 99 +90 216 504 15 44 

Eposta: info.tr@certus-mercatus.com

Yetkili kişi: Miroslav Kaspar 

Yetkili kişinin imzası ve kaşesi: 

Satıcı Firmanın:

Unvanı: 

Adresi: 

Tel – Faks: 

Eposta: 

Yetkili kişi: 

Yetkili kişinin  imzası ve kaşesi: 

Fatura ve irsaliye:

Fatura numarası: 

Fatura tarihi: 

Teslim tarihi ve yeri: 

Malın:

Cinsi: Robot Elektrikli Süpürge

Markası: iRobot

Modeli: Roomba 

Seri numarası: 

Garanti süresi: 2 Yıl

Azami tamir süresi: 20 gün

Roomba Combo i5






